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Ao utilizar os produtos e serviços da 
Civia, em comparação com instituições 
financeiras tradicionais, você paga menos 
nas taxas de juros e tarifas, recebe 
rendimentos acima da média de mercado 
nos seus investimentos e ainda recebe 
juros ao capital. 

Em 2023, os cooperados da Civia 
deixaram de gastar R$ 117 milhões ao 
escolherem a Cooperativa para realizarem 
suas transações, uma economia média de 
R$ 1.532,00 por cooperado. É bom para 
você e para a economia local, pois este 
recurso permanece na comunidade.

Quer saber quanto você deixou 
de gastar? Procure uma unidade de 
atendimento e solicite o seu extrato da 
Economia da Cooperação.

ECONOMIA DA COOPERAÇÃO:
BENEFÍCIO QUE VOCÊ SÓ 

ENCONTRA NO COOPERATIVISMO

R$ 117 MILHÕES

VALOR TOTAL
DA ECONOMIA:

MÉDIA DE R$ 1.532,00
POR COOPERADO

Clique aqui e conheça mais 
sobre este diferencial

https://www.youtube.com/watch?v=FSy03zCC3bo


De R$ 5,00 até R$ 9.999,99
De R$ 10.000,00 a R$ 49.999,99

Valor

Valor

Valor

De R$ 50.000,00 a R$ 99.999,99
De R$ 100.000,00 a R$ 199.999,99
De R$ 200.000,00 a R$ 499.999,99
De R$ 500.000,00 a R$ 999.999,99
Acima de R$ 1.000.000,00

98%
99%

100%
101%
102%
104%
106%

181 dias

181 dias

361 dias

361 dias

361 dias

721 dias

721 dias

721 dias

100%
101%

102%
103%
104%
106%
108%

104%
105%

106%
107%
108%
110%
112%

85%
88%

91%
92%
93%
95%
98%

89% CDI
(9,87% a.a.)

91% CDI
(10,10% a.a.)

92% CDI
(10,21% a.a.)

93% CDI
(10,33% a.a.)

84% CDI
(9,29% a.a.)

86% CDI
(9,52% a.a.)

87% CDI
(9,63% a.a.)

88% CDI
(9,75% a.a.)

81% CDI
(8,94% a.a.)

82% CDI
(9,06% a.a.)

83% CDI
(9,17% a.a.)

84% CDI
(9,29% a.a.)

30 dias

30 dias

96%
97%

até 120 meses
até 144 meses
até 48 meses

180 dias
180 dias

até 120 meses
180 dias
180 dias

até 48 meses
até 120 meses
até 240 meses
até 60 meses

0,30% + CDI até 8,66% a.m
0,92% até 1,62%
1,85% até 4,58%

4,09% + TR até 7,99% + TR
2,92%

0,30% + CDI até 6,10% a.m
6,17% + TR até 9,63% + TR

1,70% até 3,19%

1,66% até 4% a.m
0,50% + CDI até 4,10% a.m
0,40% + CDI até 1,83% a.m
0,52% + CDI até 4,10% a.m

Crédito Pessoal
Consignado Público
Consignado Privado
Cheque Especial
Antecipação de Recebíveis (cheques)

Crédito Empreendedor
Cheque Especial
Antecipação de Recebíveis (cheques)

Microcrédito
Fotovoltaica
Compra ou Reforma de Imóveis
Aquisição de Automóvel

98%
99%

100%
102%
104%

90 dias

90 dias

181 dias

POUP Fácil

Fácil

Futuro

FuturoINVEST

De R$ 100,00 até R$ 9.999,99

De R$ 10.000,00 até R$ 49.999,99

De R$ 50.000,00 até R$ 99.999,99

Acima de R$ 100.000,00

Balancete mensal Rendimento 
das aplicações

Taxas de juros das 
operações de crédito

29/02/2024 14/02/2024 em % do CDI

Março de 2024

Rentabilidade Pré-Fixada. Indicador de referência: CDI* do dia da aplicação. 
Taxa ao ano pode variar de acordo com os dias úteis do período da aplicação..

*CDI - Certificado de Depósito Interbancário. Fonte: B3 - Brasil, Bolsa, Balcão (www.b3.com.br). 
Condições sujeitas a alteração sem aviso prévio.

Rentabilidade Pós-Fixada. Indicador de referência: CDI*

Sujeito a dedução de Imposto de Renda.

ATIVO (R$ MIL)
APLICAÇÃO PÓS-FIXADA

PARA VOCÊ

PARA SUA EMPRESA

AMBOS
ENTENDA O BALANCETE

TAXAS

TAXAS

TAXAS

PRAZO

PRAZO

PRAZO

APLICAÇÃO PRÉ-FIXADA

PASSIVO (R$ MIL)

DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADO DO EXERCÍCIO (R$ MIL)

CIRCULANTE E REALIZÁVEL A LONGO PRAZO
Disponibilidades
Títulos e valores mobiliários
Relações interfinanceiras
Operações de crédito
Outros ativos financeiros
(-) Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Outros ativos

NÃO CIRCULANTE
Imobilizado
Intangível
(-) Depreciação / Amortização Acumulada

TOTAL DO ATIVO

654.683
4.318

15.306
131.167
521.644

11.282
(38.425)

9.391

5.527
15.421

7
(9.901)

660.210

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
Operações de crédito
Resultado de operações com centralização financeira

DISPÊNDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
Operações de captação no mercado
Operações de empréstimos e repasses
Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS /
DISPÊNDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS
Ingressos e receitas de prestação de serviços
Outros ingressos e receitas operacionais
Dispêndios e despesas de pessoal
Dispêndios e despesas de provisões passivas
Outros dispêndios e despesas administrativas
Outros dispêndios e despesas operacionais

RESULTADO DO EXERCÍCIO

23.697
21.250

2.447

(17.109)
(5.131)
(3.125)
(8.853)

6.588

(6.630)
4.234

172
(4.173)

(291)
(5.020)
(1.552)

(42)

CIRCULANTE E EXIGÍVEL A LONGO PRAZO
Depósitos
Recursos de aceite e emissão de títulos
Relações interfinanceiras
Provisões
Outros passivos

PATRIMÔNIO LÍQUIDO
Capital social
Reservas de sobras
Sobras ou perdas acumuladas
Sobras ou perdas do ano

TOTAL DO PASSIVO

577.934
361.927

19.850
181.457

3.965
10.735

82.276
75.956

5.674
688
(42)

660.210

Diretor Administrativo: Bruno Henrique Schlindwein
Contador(a): Veronica Cristina Bueno Roncato - CRC - SP 293772/O-3

As Reservas de Sobras são determinadas no estatuto social, 
sendo destinados 40% das sobras anuais. Servem como segurança 
para imprevistos ou investimentos futuros.

Financês
Aprenda com 
o vocabulário 
financeiro
da Civia

Valor 361 dias 721 dias 1080 dias
87%
88%
90%
92%

88%
90%
92%
94%

90%
92%
94%
96%

De R$ 5.000,00 até R$ 29.999,99
De R$ 30.000,00 até R$ 49.999,99
De R$ 50.000,00 até R$ 99.999,99
Acima de R$ 100.000,00

A carência é a trava para resgates. Rentabilidade Pós-Fixada. Indicador de referência: CDI*
Consultar disponibilidade do produto na Cooperativa.

Valor
Até 180 dias
De 181 a 360 dias
De 361 a 720 dias
Acima de 721 dias

Taxa contratada
22,50%
20,00%
17,50%
15,00%

OBS: Dedução de IR apenas sobre o 
rendimento.

Consulte a tabela de rentabilidade no site 
civia.coop.br, Investimentos Financeiros

APLICAÇÃO IPCA+

TABELA REGRESSIVA DO
IMPOSTO DE RENDAValor

A partir de R$ 10,00
Taxa contratada

94%
Rentabilidade Pós-Fixada. Indicador de 
referência: CDI*.

APLICAÇÃO PROGRAMADA

As aplicações da Civia são garantidas pelo Fundo 
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop).

LCI

É um termo da economia que se refere ao aumento contínuo e 
generalizado dos preços de bens e serviços. Ela representa uma 
diminuição do poder de compra da moeda e é medida por índices 
de preços.

Taxa básica de juros. É o principal instrumento de política 
monetária que o Banco Central utiliza para o controle da inflação.

INFLAÇÃO

TAXA SELIC



Com os consórcios Civia, você alcança seus objetivos com planejamento na medida certa, sem 
pagar juros. Conheça as principais modalidades:

Aqui na Civia, temos valores de carta de crédito que podem variar de R$ 5 mil a R$ 800 mil e 
parcelas a partir de R$ 171. 

REALIZE SEUS SONHOS DE FORMA 
PLANEJADA E SEM PAGAR JUROS

Consórcios

A Cooperativa oferece também outras modalidades de consórcios:

Viagens
Procedimentos estéticos

Festas de casamento
Móveis planejados

Náuticos
Sustentabilidade

Ficou interessado? Clique aqui, preencha o 
formulário e aguarde o contato da nossa equipe

Automóveis Imóveis
Novos e seminovos com 
até 10 anos de fabricação;
Parcelamento em até 100 
meses.

Novos ou usados, reforma ou ampliação, 
residenciais ou comerciais, urbanos ou rurais, 
terreno ou construção;
FGTS na oferta do lance ou como 
complemento do valor da carta de crédito;
Pagamento em até 180 meses.

https://forms.office.com/r/qvpvmFPgm6


Se você tem o desejo ou já está iniciando seu próprio negócio, separamos três dicas importantes 
para empreender em 2024.

A Civia oferece soluções personalizadas para pessoas jurídicas, como:

CONTE COM A CIVIA PARA EMPREENDER

Negócio Local: bom negócio para todos

A Cooperativa também dispõe de uma linha de crédito 
que facilita as vendas dos cooperados lojistas parceiros. 
Com ela, os clientes financiam o valor da compra pela 
Civia, diretamente na loja, e o cooperado parceiro recebe à 
vista. Tudo é feito remotamente, de forma rápida e prática, 
com taxas atrativas e condições especiais.

Clique aqui, saiba mais sobre o produto 
e conheça os lojistas credenciados

A Civia apoia você na criação de um plano 
financeiro para alcance dos seus objetivos, com 
atendimento consultivo e personalizado.

Conte com a Cooperativa para ampliar seu 
relacionamento com outros empreendedores, 
por meio das sessões de negócios.

Oferecemos diversos cursos gratuitos para 
empreendedores e seus colaboradores no 
Progrid EAD, acesse www.progrid.coop.br.

1

2

3

Defina objetivos claros para 
sua empresa.

Invista em conhecimento. 

Construa uma rede de contatos e 
esteja aberto a parcerias. 

PARCELAMENTO DIRETO NA LOJA

Conta empresarial
Cartões

Linhas de crédito
Consultoria especializada

Investimentos
Seguros

https://civia.coop.br/para-voce/credito/emprestimos-financiamentos/financiamento-direto-na-loja
https://www.progrid.coop.br


Agora você já pode registrar uma reclamação de 
fraude no Pix diretamente em seu aplicativo Ailos, 
sem a necessidade de contato com a Central de 
Atendimento. 

O processo é simples, rápido e você pode 
acompanhar o status da reclamação em tempo real.

Essa nova funcionalidade é mais uma importante 
ferramenta para garantirmos mais segurança e 
transparência das operações realizadas pelo Pix.

IMPOSTO DE RENDA: 
VOCÊ EM DIA COM O LEÃO

FRAUDE NO PIX: 
REGISTRE NO 
APLICATIVO AILOS

Declaração do IR

Dica de Segurança

Clique aqui e acesse o 
manual passo a passo

Esteja atento aos prazos para declaração do seu Imposto 
de Renda (IR) e fique em dia com a Receita Federal. Todos os 
contribuintes brasileiros têm de 15 de março até 31 de maio de 
2024 para declararem os seus rendimentos tributáveis de 2023. 

Está isento do pagamento de IR quem recebe até dois salários 
mínimos por mês ou R$ 2.824,00, em valores atuais. Deve declarar 
quem recebeu rendimentos tributáveis, sujeitos ao ajuste na 
declaração, cuja soma foi superior a R$ 30.639,90 em 2023.

A Civia oferece antecipação* de até 70% do valor da 
restituição do IR para pessoas físicas. 

Para ter acesso ao serviço, é imprescindível indicar a 
Civia para receber a restituição no momento da declaração 
e apresentar o recibo de entrega da declaração do IR com os 
valores a serem restituídos. 

A data de pagamento é definida com base na data em que a 
Receita Federal realizar a restituição.

Consulte nossa equipe de atendimento e faça uso deste benefício.
*Sujeito a análise de crédito.

https://www.ailos.coop.br/wp-content/uploads/2023/12/Manual-Reporte-por-Fraude-Pix-App-Cooperados-1.pdf


De 06 de março a 18 de abril vivenciaremos 
o período que reflete a essência da democracia 
cooperativista. Participe da sua Assembleia 
de Grupo e vote na prestação de contas de 
2023, plano de trabalho para 2024, eleição do 
Conselho Fiscal, dentre outros assuntos.

Exerça seu direito e dever de contribuir com 
as decisões da Cooperativa e construir o nosso 
futuro. 

Os Delegados eleitos nas Assembleias 
de Grupo representarão os cooperados na 
Assembleia Geral Ordinária, no dia 18 de abril.

Participe e vote

Os primeiros meses do ano são desafiadores para equilibrar 
a vida financeira. E o cartão de crédito aparece como uma 
boa proposta de solução imediata. O sentimento de “deixar 
para pagar depois” é perigoso, porque a fatura um dia chega. 
Separamos três recomendações para que o seu cartão de 
crédito não se transforme em uma dor de cabeça. 

Saber como administrar o cartão de crédito, não só ajuda a se livrar de uma dívida, como também abre 
portas para oportunidades. Por isso, é importante se atentar ao orçamento mensal e segurar os impulsos 
para garantir uma vida financeira saudável.

USE SEU CARTÃO DE 
CRÉDITO COMO ALIADO 

ASSEMBLEIAS 2024

Série Educação Financeira

Esteja ciente de todos os seus 
gastos mensais, assim como 
os ganhos. Evite compras 
impulsivas no cartão de 
crédito, especialmente em 
períodos de custos maiores.

Elabore o planejamento 
financeiro mensal, 
considerando pagar 
sempre a fatura do seu 
cartão integralmente. 

Se enfrentar dificuldades, 
não hesite em negociar 
suas dívidas. Muitas vezes, 
é possível encontrar 
soluções que se adequem 
à sua situação.

Clique aqui e consulte a 
data da sua Assembleia

Conhecer os gastos. Planejar o pagamento. Negociar as dívidas.

A DECISÃO
TAMBÉM É
SUA.

Expanda seu 
talento na Civia. 
Conheça nossas 
oportunidades! 
Acesse: gupy.civia.io

Informativo Civia
Produção e diagramação:
Simp Comunicação

civia.coop.br

SAC | WhatsApp
0800 647 2200

Clique aqui e siga-nos 
no Instagram

@civia.ailos

https://assembleias.civia.coop.br/
http://gupy.civia.io
https://www.civia.coop.br
https://wa.me/554708006472200
http://instagram.com/civia.ailos

